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Installation et branchements 

Comment ça se passe ?  
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Vidéo 2000 SA 

Fournisseur de services audiovisuels et de télécommunications 

Service Clientèle & Support : 
 032/729.98.78 ï info@net2000.ch ï support@net2000.ch  

mailto:info@net2000.ch
mailto:support@net2000.ch
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Une prise, 4 services ! 
 
 

VIDEO2000 

Téléréseau neuchâtelois, 46 chaînes analogiques 
 

NET2000 et TEL2000 

Internet et le Téléphone par le biais des installations du téléréseau 
 

*DIGITAL TV 

Télévision numérique via un décodeur appelé « mediabox ». Service Cablecom 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 

 

*Cablecom 
Digital tv 
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Les modems 
 
 

Nos principaux modems sont de marque Thomson. 
Selon les services commandés, nous vous installerons gratuitement un de ces 3 modems 
à votre domicile. 
 
 

THOMSON TCM 420    

Uniquement pour le service Internet. 

La connexion avec lôordinateur ou un autre périphérique se fait par un câble Ethernet (RJ45). 
 

 
 
 
 

THOMSON THG 520/540       

Pour les services Internet et VOIP (téléphone). 

La connexion avec lôordinateur ou un autre p®riph®rique se fait par un c©ble Ethernet (RJ45).  
La connexion avec votre téléphone se fait par un câble téléphonique standard de norme RJ11. 

 
 

 
 

 
 

THOMSON THG 850-4          

Pour les services Internet et VOIP (téléphone)  

La connexion avec lôordinateur se fait par un câble Ethernet de norme RJ45 et WiFi préconfiguré* 
La connexion avec votre téléphone se fait par un câble téléphonique standard de norme RJ11. 

 

*  Location du modem CHF 8.-/mois (CHF 5.- pour les clients TEL2000).  
 La connexion est s®curis®e dôorigine (cl® WEP). Configuration par un technicien : CHF 180.-  



 

Le raccordement 
 

                                            
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

Prise secteur 220V 

Pour le téléphone 
Câble RJ11-J13 ou 
adaptateur 

Pour internet 
Câble réseau RJ45 
(1m50 fourni) 

Câble coaxial large bande 
(3 ou 9 mètres fourni) 

Ligne 1 + ligne 2 
(Un numéro/ligne) 



 

Installation type pour NET2000 et TEL2000 

TEL2000 vous offre la possibilit® dôavoir jusquô¨ 2 lignes téléphoniques (LINE 1 et LINE2).  
Si toutefois vous souhaitez utiliser le même numéro pour votre téléphone ainsi que pour votre télécopieur (fax), veuillez utiliser une prise en 
« T » de norme RJ11 comme le montre le schéma ci-desous. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Câble coaxial 

Câble 
téléphonique 

RJ11 non 
croisé 

Câble 
téléphonique 

RJ11 non 
croisé 

Câble réseau RJ45 
ou wifi 



 

TEL2000 ï Utilisation du réseau T+T (Swisscom)  

Si vous êtes en possession de plusieurs appareils téléphoniques dans des endroits stratégiques de votre logement, vous pouvez opter pour 
ce système. Un électricien agréé exécutera le travail pour une moyenne de CHF 100.-. A ce sujet, nous vous conseillons lôentreprise 
neuchâteloise « Accom Electricité » au 032 724 97 06. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chambre n°1 Chambre n°2 

Chambre n°3 

Câble coaxial 

Câble 
téléphonique 
RJ11-TT83 

Prises T+T du réseau téléphonique de Swisscom 

Câble 
téléphonique 
RJ11-TT83 

Câble 
téléphonique 
RJ11-TT83 

Câble réseau 
RJ45 ou wifi 


